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SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E PREVIDENCIA DO ESTADO DO PIAU{
Av. Pedro Freitas, 1900, Centro Administrativo, BL1 - Bairro Sdo Pedro, Teresina/Pl, CEP 64018-900
Telefone: (86) 3216-1720 - http://www.seadprev.pi.gov.br/

Ne: 7349915/2023/SEAD-PI/SLC/DIP/ASSESSORIA4

Processo n2 00003.000638/2021-53
ANEXO | DO EDITAL -TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

1.1. Constitui objeto deste Termo de Referéncia o REGISTRO DE PRECOS para fins de subsidiar as futuras contratacdes de PRESTACAO DE SERVICOS DE
LAVANDERIA INCLUINDO PROCESSAMENTO DE ROUPAS HOSPITALARES COMPREENDENDO, ENTRE OUTROS SERVICOS, A COLETA, LAVAGEM, DESINFECCI\O,
SECAGEM, PREPARO DE PACOTES CIRURGICOS E COSTURA, COM ENTREGA EM IDEAIS CONDICOES DE RE-USO, SOB SITUACOES HIGIENICO-SANITARIAS
ADEQUADAS, para atender demanda dos HOSPITAL INFANTIL LUCIDIO PORTELA — HILP e demais hospitais da rede estadual de saude, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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1.2. Os itens objetos desta licitagdo estdo especificados conforme quadro abaixo:
QUANT.
DESCRICAO DOS ITENS | UND | ANUAL
ITEM | — HOSPITAL INFANTIL LUCIDIO PORTELA — HILP
Prestagdo de servigos de lavanderia incluindo processamento de roupas hospitalares compreendendo, entre outros, coleta, lavagem, desinfecgdo, secagem, preparo de pacotes cirlrgicos e costura, com | ke | 518.400
entrega em ideais condi¢des de re-uso, sob situagdes higiénico-sanitdrias adequadas, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atender as necessidades do CONTRATANTE
ITEM Il - INSTITUTO DE DOENCAS TROPICAIS NATAN PORTELA — IDNTP
2 Prestagdo de servigos de lavanderia incluindo processamento de roupas hospitalares compreendendo, entre outros, coleta, lavagem, desinfecgdo, secagem, preparo de pacotes cirlrgicos e costura, com | ke | 110.520
entrega em ideais condi¢des de re-uso, sob situagdes higiénico-sanitdrias adequadas, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atender as necessidades do CONTRATANTE
ITEM IIl - HOSPITAL REGIONAL CHAGAS RODRIGUES - HRCR
Prestagdo de servigos de lavanderia incluindo processamento de roupas hospitalares compreendendo, entre outros, coleta, lavagem, desinfeccdo, secagem, preparo de pacotes cirdrgicos e costura, com | ke | 111.000
entrega em ideais condi¢des de re-uso, sob situagdes higiénico-sanitdrias adequadas, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atender as necessidades do CONTRATANTE
ITEM IV - HOSPITAL REGIONAL TIBERIO NUNES
Prestagdo de servigos de lavanderia incluindo processamento de roupas hospitalares compreendendo, entre outros, coleta, lavagem, desinfecgdo, secagem, preparo de pacotes cirdrgicos e costura, com ke 260.400
entrega em ideais condi¢Bes de re-uso, sob situagdes higiénico-sanitdrias adequadas, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atender as necessidades do CONTRATANTE
TOTAL Kg 1.000.320
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO.
2.1. No desenvolvimento de suas atividades de assisténcia a saude, o hospital observard as orientagbes da Politica Estadual de Saude, de

responsabilidade da Secretaria de Estado da Saude, em consonancia com a Politica Nacional de Saude, com acompanhamento pelo Conselho Estadual de Saude.

2.2. O processamento de roupas ineficaz contribui para o aumento das infecgdes hospitalares, e nesse periodo pandémico deve haver o maximo
cuidado com a higienizagdo das mesmas, de modo a evitar a expansdo de infecgdo.

2.3. A terceirizagdo do servigo de processamento de roupas surge como uma forma de opg¢do de reducdo de custos, obtengdo de um melhor
gerenciamento nos servigos de lavanderia, e a0 mesmo tempo, o aumento da eficacia do seu controle, viabilizando a otimizagdo da oferta do servigo publico;

2.4, Serd permitida ainda a redugdo dos gastos com agua e energia, manutengdo e depreciagdo dos equipamentos, além de reduzir os custos com
insumos, produtos quimicos para higienizagdo do enxoval, tecidos, aviamentos, carros de transporte interno, hampers, necessarios para o funcionamento da
unidade de processamento de roupas dentro das dependéncias do hospital.

2.5. Justifica-se também pela necessidade de assepsia da rouparia das unidades de salde, visando garantir normas regulamentadoras de higiene
pessoal e cirdrgica. O processamento de roupas de servigos de satide é uma atividade de apoio que influencia a qualidade da assisténcia a saude, principalmente
no que se refere a seguranga e ao conforto do paciente e do trabalhador, devendo ser efetuado de forma com que a roupa e todas as etapas do seu
processamento ndo representem veiculo de contaminagdo, eventos adversos ou qualquer outro dano aos usuarios e ao ambiente.

2.6. Considerando a importancia destes servigos e no intuito de sempre melhor atender os hospitais da rede estadual de satde, torna-se necessaria a
contratagdo de empresa, uma vez que ndo se dispde de recursos humanos em quantidade suficiente no quadro de pessoal, que atendam as normas legais
vigentes, para realizagdo do servigo em tela.

2.7. Os servigos possuem natureza continuada imperiosos a Administragdo para o desempenho de suas atribui¢des. Salienta-se que a interrupgdo
desta prestagdo de servigo podera comprometer a continuidade da assisténcia a saide que ocorre no Hospital .

2.8. A continuidade dos servigos é um dos atributos principais a ser levado em conta pelos gestores, tendo em vista que a interrupgdo da prestagdo dos
servigos publicos causaria transtornos aos usudrios. A continuidade do servigo retrata, na verdade, a permanéncia da necessidade publica a ser satisfeita, ou seja,
o dispositivo abrange os servigos destinados a atender necessidades publicas permanentes, cujo atendimento ndo exaure prestagdo semelhante no futuro;

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO.

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo abrange o registro de pregos de servigos, conforme especificagdes da demanda previstas na tabela do
subitem 1.2 deste Termo de Referéncia, com demanda total/anual de 1.000.320 kg de rouparias das unidades de saude.

3.2. Este procedimento licitatério estd fundamentado na Lei estadual n? 7.482, de 18 de janeiro de 2021; no Decreto estadual n? 11.319, de 13 de
fevereiro de 2004; Decreto estadual n2 14.483, de 26 de maio de 2011; na Lei Federal n2 10.520/2002; e da Lei Complementar n2 123/2006, subsidiariamente a
Lei Federal n2 8.666, 21 de junho de 1993, e suas alteragdes posteriores.

3.3. A licitagdo serd dividida em 4 ITENS, conforme tabela do subitem 1.2 deste Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participagdo em
quantos itens forem de seu interesse.

3.4. As estimativas de demanda, as unidades de medidas e os valores de referéncia de cada item estdo especificados na tabela prevista no subitem 1.2
deste Termo de Referéncia.

3.5. Foi estimado o Valor total/anual: R$ 11.373.638,40 (onze milhdes, trezentos e setenta e trés mil seiscentos e trinta e oito reais e quarenta
centavos), conforme tabela prevista no subitem 1.2 deste Termo de Referéncia.

3.5.1. Os valores de referéncia estimados desta licitacdo estio de acordo com o MAPA DE PRECIFICACAO da Diretoria de Pesquisa de Mercado da
SEAD/PI (ID 7337387).
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3.6. As contratacdo(des) decorrentes deste certame adotardo como regime de execugdo indireta a empreitada por prego unitario, nos termos do art.
62, inciso VIII, alinea "b" da Lei Federal n2 8.666/93.
3.6.1. Considerando esse regime, as quantidades indicadas na descricdo do objeto constituem mera estimativa, ndo constituindo, em hipdtese

alguma, compromissos futuros para o CONTRATANTE, razdo pela qual ndo poderdo ser exigidos nem considerados como quantidades para pagamento
minimo, podendo sofrer alteragdes de acordo com as necessidades da CONTRATANTE, sem que isso justifique qualquer indenizagdo a CONTRATADA;

3.7. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto estadual n? 14.483, de 26 de maio de 2011, ndo se constituindo em
quaisquer das atividades, previstas no art. 52 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

3.8. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administragdo Contratante, vedando-se
qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4. EXIGENCIAS DE HABILITACAO.

0 julgamento da habilitacio se dara pelo pregoeiro, mediante exame dos documentos a seguir mencionados, conforme mandamento do art. 27 da lei 8666/93
os quais dizem respeito a:

4.1. Habilitagdo Juridica

a. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério da indicagdo de seus administradores;

c. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicagdo dos seus administradores;

d. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo;

e. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o
caso, que comprove a condigdo de microempresa ou empresa de pequeno porte— segundo determinado pelo Departamento de Registro Empresarial e
Integragdo - DREI;

f. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva; indicar o responsavel pela administragdo com
poderes para assumir obrigagbes e assinar documentos em nome do licitante; apontar a sua sede; além de explicitar o objeto social, que devera ser
compativel com o objeto desta licitagdo, conforme a tabela da Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE, do IBGE.

g. Licenga de Funcionamento ou Alvara Sanitario , compativel com o objeto da licitagdo (Prestagdo de Servigos de Lavanderia Hospitalar), expedido pela
Vigildncia Sanitdria Estadual ou Municipal em nome da licitante, em observancia a PORTARIA SESAPI GAB. N2 0016 de 04 de janeiro de 2019
e RESOLU(}AO - RDC N° 6, DE 30 DE JANEIRO DE 2012.

4.2. Qualificagdo Técnico-Operacional:

4.2.1. Comprovagdo da Autorizagdo de Funcionamento de Empresa (AFE) participante da licitagdo emitida pela ANVISA, conforme diretrizes
prevista na Cartilha da ANVISA "Vigilancia sanitaria e Licitagdo Publica".

4.2.2. Quanto a capacidade técnico-operacional: serd exigida comprovagdo pela proponente de ter executado, em nome da empresa, a qualquer
tempo, servigos/obras compativeis com o objeto desta licitacdo, através de no minimo 01 (um) certiddo(des) e/ou atestado(s), em nome da prépria
licitante (empresa), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado. Os itens de servigos e parcelas de maior relevancia com quantidades
minimas a serem comprovadas s30 os seguintes: Comprovar a prestacdo de servigos correspondente a 10% (dez por cento) do quantitativo anual/ total dos
servigos que serdo necessarios para suprir a demanda prevista nesta licitacdo;

4.3. Qualificagdo Econdmico-Financeira

4.3.1. Certiddo negativa de faléncia ou de recuperagao judicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica. Para efeito de constatagdo da
validade de tal certiddo, sera observado o prazo de validade constante na prépria certiddo. Caso a licitante esteja em recuperagéo judicial, sera valida, para
fins de qualificagdo econdmico-financeira, a emissdo de certiddo, pela instancia judicial competente, afirmando que a interessada esta apta econémica e
financeiramente a participar de procedimento licitatdrio, conforme Acérddo TCU n2 1201/2020 — Plenério.

4.3.2. O licitante devera apresentar os seguintes indices contdbeis, extraidos do ultimo balango patrimonial ou do balango patrimonial referente ao
periodo de existéncia da sociedade, atestando a boa situagdo financeira, conforme art. 7.2 da IN/MARE 05/95, Portaria GAB. SEAD. N2 88/15:

LG= Liquidez Geral — superiora 1
SG= Solvéncia Geral — superiora 1
LC= Liquidez Corrente — superior a 1
Sendo,
LG= (AC+RLP) / (PC+PNC)
SG= AT / (PC+PNC)
LC=AC/PC
Onde:
AC= Ativo Circulante
RLP= Realizavel a Longo Prazo
PC= Passivo Circulante
PNC= Passivo Ndo Circulante
AT= Ativo Total
4.3.3. As demonstragBes contabeis apresentadas poderdo ser submetidas a apreciagdo do Conselho Regional de Contabilidade.

4.3.4. O balango patrimonial e as demonstragdes contabeis, bem como os indices contabeis exigidos, deverdo estar assinados por contador ou
outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

4.3.5. A licitante que apresentar indice econdmico igual ou inferior a 01 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez
Corrente, devera comprovar que possui patriménio liquido minimo n3o inferior a 10% (dez por cento), calculado sobre o valor estimado da contratagdo ou
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item pertinente, por meio de Balango Patrimonial e demonstragGes contabeis do Ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios.

4.4, Regularidade Fiscal e Trabalhista
4.4.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
4.4.2. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto deste certame;
4.4.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS (CRF, fornecido pela Caixa Econdmica Federal). Serd aceito
certificado da matriz em substituicdo ao da filial ou vice-versa quando, comprovadamente, houver arrecadagdo centralizada;
4.4.4. Prova de regularidade para com a Justica do Trabalho emitida pelo TST (Certiddo Negativa de débitos Trabalhistas);
4.4.5. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da

Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretério
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

4.4.6. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.
4.5. N&o se aplica ao caso a realizagdo de vistoria no local da prestagdo de servigos.
5. DAS PROPOSTAS, FASE DE LANCES E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.
5.1. Para o julgamento e classificagdo das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO POR ITEM, observadas as condigdes definidas neste
Termo de Referéncia.
5.2. A proposta comercial terd validade minima de 90 (noventa) dias, a contar da data da abertura da sessdo publica.
5.3. Na elaboragdo de sua proposta, o licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informagBes e das condigdes locais para o
cumprimento das obriga¢des objeto da licitagdo.
5.4. Classificadas as propostas, o PREGOEIRO dara inicio a fase competitiva, quando entdo os licitantes poderdo encaminhar LANCES exclusivamente
por meio do sistema eletronico.
5.5. O lance deverd ser ofertado pelo VALOR TOTAL/ANUAL DO ITEM.
5.5.1. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a

proposta que cobrir a melhor oferta devera ser no minimo de R$ 1,00 (um real).

6. SANCOES ADMINISTRATIVAS.
6.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatério que:
6.1.1. N3o assinar a ata de registro de precos quando convocado dentro do prazo de validade da proposta, ndo aceitar/retirar a nota de empenho
ou ndo assinar o termo de contrato decorrente da ata de registro de pregos;
6.1.2. Apresentar documentacdo falsa;
6.1.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
6.1.4. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
6.1.5. N3o mantiver a proposta;
6.1.6. Cometer fraude fiscal;
6.1.7. Comportar-se de modo inidoneo;
6.1.7.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢bes de participagdo, quanto ao
enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.
6.2. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem anterior ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade
civil e criminal, as seguintes sangdes:
6.2.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante;
6.2.2. Impedimento de licitar e de contratar com o Estado do Piaui e descredenciamento no CADUF/PI, pelo prazo de até cinco anos.
6.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sang¢do de impedimento.
6.4. As sangdes serdo aplicadas de acordo com a Lei Estadual n? 6.782/2016 e Decreto Estadual n2. 11.319/2004, facultada a defesa prévia da

interessada, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

6.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem
como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade;

6.6. As penalidades administrativas aplicaveis a Contratada, por inadimpléncia, estdo previstas nos artigos 81, 87, 88 e seus paragrafos, todos da Lei no.
8.666/93, e art. 72 da Lei 10.520/2002, sem prejuizo das sangdes previstas no contrato.

7. DAS CONDICOES GERAIS DO CONTRATO.

7.1. De acordo com o art. 12 do Decreto estadual n? 11.319/2004, o fato de existirem pregos registrados, em nenhum caso, obriga a Administra¢do a
firmar qualquer tipo de contratagdo que deles poderdo advir, sendo-lhe facultada a utilizagdo e procura de outros meios, desde que respeitada a legislagdo
respectiva, assegurando-se a todos os possiveis beneficidrios do registro preferéncia e igualdade de condi¢Ges entre os registrados.

7.2. Conforme disposto no art. 15 do Decreto estadual n® 11.319/2004, todos os fornecedores que tenham seus precos registrados, quando
necessario, poderdo ser convidados para firmar CONTRATACOES decorrentes do registro de precos, desde que no periodo de sua vigéncia e observadas todas as
exigéncias do instrumento convocatério e demais normas pertinentes.

7.3. O(s) contratado(s), apds a assinatura do contrato, ficam obrigados ao cumprimento dos prazos e todas as condi¢des estabelecidas previstas neste
instrumento, no Edital e no contrato.

7.4. A recusa da execugdo do objeto ou o ndo cumprimento de qualquer obrigagdo prevista ensejara a aplicagdo das penalidades previstas neste
instrumento, no Edital e no contrato.

7.5. E vedada a subcontratagio, no todo ou em parte, do objeto a ser contratado.
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7.6. Dentro da validade da Ata de Registro de Precgos, o fornecedor registrado podera ser convocado para assinar o contrato, ocasido em que terad o
prazo de 05 (cinco) dias uteis para a realizagdo do ato, prorrogavel por igual periodo, mediante a apresentagdo de motivo justo e aceito pela parte Contratante,
sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

7.7. DOS LOCAIS E DAS CONDICOES DE EXECUGAO DOS SERVICOS:
7.7.1. Os servigos serdo prestados observando as especificages técnicas previstas nos ANEXO | deste Termo de Referéncia.
7.7.2. O prazo de realizagdo dos servigos esta previsto no Anexo | deste Termo de Referéncia, com inicio a partir do recebimento da requisigdo ou

Ordem de Servico expedida pela Contratante, devidamente assinada pela autoridade competente, podendo ser prorrogado desde que plenamente
justificado, atendendo ao interesse e conveniéncia da Administragdo Publica.

7.7.3. O Setor Lavanderia da CONTRATANTE sera responsavel pelo recebimento, armazenamento, controle e distribuicdo do enxoval hospitalar nas
unidades internas do Hospital, durante 24hr por 07 dias da semana e nos 365 dias do ano.

7.7.4. Dos locais e informagdes de execugdo dos servigos :

UNIDADE DE SAUDE ENDERECO
HOSPITAL INFANTIL LUCIDIO PORTELA - HILP Av. Governador Arthur de Vasconcelos, 220, CEP 64001-450, Teresina/Pl; Tel.: (86) 3221-5581

Rua Governador Raimundo Artur de Vasconcelos, 151 - Centro (Sul), Teresina /Pl, 64002~
510 Tel: (86).3221-5258

NSTITUTO DE DOENGAS TROPICAIS NATAN PORTELA — IDNTP

HOSPITAL REGIONAL CHAGAS RODRIGUES - HRCR Av. Dr. Padua Oliveira, sn - Morro da Saudade, Piripiri - PI, 64260-000. Tel: (86) 3276-3362
HOSPITAL REGIONAL TIBERIO NUNES R. Gabriel Ferreira, S/N - Manguinha, Floriano - P, 64800-000 Tel: (89) 3522-1333
7.7.5. As condigOes de execugdo dos servigos constam no ANEXO | deste Termo de Referéncia.
7.8. DA FORMALIZA(;AO DO CONTRATO:
7.8.1. Os servigos objeto do presente Termo de Referéncia serdo formalizados mediante Contrato Administrativo, conforme o artigo 57 da Lei n2
8.666/93 e normas editalicias.
7.9. DA VIGENCIA DO CONTRATO.
7.9.1. O prazo de vigéncia do contrato a ser firmado serd de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, prorrogavel na forma do art. 57, I,

da Lei n° 8.666/93, até o limite de 60 (sessenta) meses, quando comprovada a vantajosidade para a Administragdo, desde que haja autorizagdo formal da
autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

a. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

b. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

c. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
d. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

e. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragdo;
f. Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao; e

g. Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.

7.9.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
7.9.3. A prorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
7.10. DA GESTAO E DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO E DA GARANTIA:
7.10.1. Nos termos dos Art. 67, § 19, Lei n2. 8.666, de 1993, a CONTRATANTE designard um representante para representa-lo, acompanhar e fiscalizar

a execugdo do Contrato, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢do e determinando o que for necessério a
regularizagdo das falhas ou defeitos observados.

7.10.2. A(s) fiscalizagdo (Oes) da(s) contratagdo (Ses) decorrente(s) deste Registro de Pregos devem observar o disposto no Decreto n2 15.093, de 21
de fevereiro de 2013, que estabelece procedimentos para o acompanhamento dos contratos firmados por 6rgaos e entidades estaduais.

7.10.3. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do
servigo, deverd comunicar a autoridade responsével para que esta promova a adequacgdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

7.10.4. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

7.10.5. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

7.10.6. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades
e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

7.10.7. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto e utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme modelo previsto neste Termo de Referéncia, subitem 7.11.11, ou outro instrumento substituto para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos
servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
a. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
b. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.
7.10.7.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
7.10.8. A fiscalizagdo da execucgdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
7.10.8.1. Garantir que os prazos de atendimento estabelecidos nos contratos estdo sendo cumpridos;
7.10.8.2. Garantir que os prazos de execugdo estabelecidos nos contratos estdo sendo cumpridos;

7.10.8.3. Fiscalizar o cumprimento do cronograma de retirada e entrega das roupas estdo sendo atendidas de acordo com estabelecido neste
Termo de Referéncia.

7.11. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO
7.11.1. As medig¢des dos Servigos dar-se-d0 mensalmente devendo ocorrer sempre no 30° (trigésimo) dia de cada més, mediante a elaboragdo de

boletim mensal onde constard a quantidade de quilograma de pegas higienizadas no periodo.
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O Contratante poderd recusar qualquer servigo que julgar ndo estar compativel com o Termo de Referéncia, bem como determinar a

aceitagdo ou ndo da qualidade do servigo.

7.11.3.

Para fins de pagamento serd considerado o peso em quilogramas (Kg) de roupa suja quando do seu recolhimento da unidade de

armazenamento da CONTRATANTE.

7.11.4.

A produgdo mensal apresentada corresponde ao valor estimado de consumo e podera sofrer variagdo, dependendo da taxa de ocupagdo e do

perfil dos pacientes institucionalizados.

7.11.5.
7.11.6.

O pagamento serd realizado de acordo com o quantitativo executado no més.

Cabera a CONTRATANTE definir a responsabilidade da CONTRATADA na reposi¢do de pegas pertencentes ao enxoval préprio do Hospital, sem

qualquer 6nus para a CONTRATANTE, nas seguintes hipdteses:

a. Desgastes decorrentes do processamento inadequado das pecas (Lei federal n? 6360 de 23/09/1976, pela Portaria N° 15 de 23/08/1988, pela
resolugdo RDC/ANVISA n2 184 de 22/10/2001 e pela RDC/ANVISA n2 14 de 2007) e;

b. Evasdo apurada ap6s verificagdo através de inventdrios trimestrais até o limite de 8%, sendo aplicada multas e sangdes de acordo com edital e
legislagdo em vigor.

7.11.7. A CONTRATADA sujeitar-se-a, no caso de inadimplemento de suas obrigacGes, as seguintes san¢des graduadas conforme a gravidade da
infragdo:
Item Descri¢do
Finalidade Garantir a qualidade do servigo prestado no HGeS
Meta a cumprir Nenhuma pega danificada/extraviada
Forma de o x :
Solicitagdo de esclarecimento
acompanhamento

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Quantidade de pegas do enxoval danificadas/extraviadas

Inicio de vigéncia

Data de assinatura do contrato e inicio das atividades no Hospital

TPDC danificado | = [Nenhum  [item | FR=0,00
. . 1 pega < TPDC < 5 pecas FR =0,025
Faixas de ajuste no 6 pegas < TPDC < 10 pegas FR =0,05
pagamento
> 10 pegas FR=0,10
1 pegas < TPDC < Spegas Adverténcia e Multa
Sangdes 6 pegas < TPDC < 10 pegas Multa
> 10 pegas Multa
ob " Téo logo a CONTRATANTE tenha conhecimento da existéncia de pegas do enxoval danificadas/extraviadas, sera emitida uma SOLICITAGAO DE ESCLARECIMENTO para a CONTRATADA. Em caso de esclarecimento ¢
servagoes reposigdo das pegas por parte da CONTRATADA, NAO SERA APLICADO o escalonamento das multas que constam acima
7.11.8. Todas as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE e notificadas a CONTRATADA pelo fiscal do contrato.
7.11.9. Serd facultada a CONTRATADA o prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento da notificagdo, para CONTRATADA, caso queira,

apresentar justificativas e razdes de defesa.

7.11.10. Somente serd registrada pontuagdo apos analisada e deferida, pelo CONTRATANTE, as justificativas e razGes de defesa apresentadas pela
CONTRATADA.
7.11.11. Sera atribuida pontuagdo para cada tipo de ocorréncia registrada e notificada, conforme tabela a seguir:
OCORRENCIA PONTOS
Atraso ou falta da coleta da roupa suja nas unidades 2,0
Atraso na entrega da roupa limpa 2,0
Lavagem inadequada da roupa suja 2,0
Secagem e calandragem inadequada da roupa limpa 2,0
Transporte e entrega didria da roupa limpa na drea de recebimento do hospital em uma periodicidade e horario diferente da estipulada pela 20
CONTRATANTE, nesta solicitagdo 4
Entrega didria de enxoval limpo em nimero insuficiente ou em desacordo com estipulado em contrato 2,0
A auséncia ou inadequagdo de limpeza e ma conservagdo dos carros de transporte e equipamentos da CONTRATADA 2,0
Falta de Controle e contabilizagdo do peso de roupa processada 2,0
Em visita as instalagdes da CONTRATADA for observado mal Gerenciamento das Atividades Operacionais: ma conservagdo dos maquindarios,
equipamentos e mobilidrios da contratante, economicidade de agua, vapor, luz e insumos utilizados na coleta, higienizagdo e redistribui¢do das 4,0
roupas.
Atendimento inadequado as solicitagdes: atraso na prestacdo de informagdes e esclarecimentos solicitados pelo CONTRATANTE. 5,0
Atrasos/auséncia no cumprimento das obrigagdes trabalhistas por parte da CONTRATADA segundo o contrato. 5,0
7.11.12. A cada més serd apurado o somatdrio da pontuagdo decorrente dos registros de ocorréncias verificadas no més anterior.
PONTUAGAO ACUMULADA | PONTOS
Até 9 pontos Glosa correspondente a 0,5% do valor da fatura mensal
9,1a 13 pontos Glosa correspondente a 1% do valor da fatura mensal
13,1 a 17 pontos Glosa correspondente a 2% do valor da fatura mensal
17,1 a 21 pontos Glosa correspondente a 3% do valor da fatura mensal
21,1 a 25 pontos Glosa correspondente a 4% do valor da fatura mensal
25,1 a 29 pontos Glosa correspondente a 6% do valor da fatura mensal
29,1 a 33 pontos Glosa correspondente a 8% do valor da fatura mensal
. Glosa correspondente a 8% acrescido de 1% a cada ponto extra, do valor da
A cada ponto acima de 33 fatura mensal.

7.12. DO
7.12.1.

RECEBIMENTO DOS SERVICOS:

As contratagGes decorrentes deste Registro de Pregos devem observar os seguintes prazos para recebimento dos servigos, conforme

preceitua o art. 79, inciso |, do Decreto n2 15.093, de 21 de fevereiro de 2013:

1. provisoriamente, pelo fiscal do contrato, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 24 (vinte e quatro) horas comunicagdo
escrita do contratado;

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=8299923&infra_sistem...

II. definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente e presidida pelo fiscal do contrato, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de observagdo, ou vistoria que comprove a adequagdo do objeto aos termos
contratuais, no prazo de até 30 dias, sem prejuizo da obrigagdo de o contratado reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no prazo de até

no prazo de até 24 horas, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢es
resultantes da execucdo ou de materiais empregados, na forma prevista no art. 73, |, “b”, c/c art. 69 da Lei n. 8.666/1993..

7.12.2. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca da obra ou do servigo, nem ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

7.12.3. Na hipdtese de o termo circunstanciado ou a verificagdo a que se refere o item 7.12.1 ndo serem, respectivamente, lavrado ou procedida
dentro dos prazos fixados, reputar-se-do como realizados, desde que comunicados a Administragdo nos 05 (cinco) dias anteriores a exaustdo dos mesmos,
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situacdo na qual serd responsabilizado o fiscal ou comissdo responsavel pela fiscalizagdo.

8. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
8.1. Sdo obrigagdes da contratante:
8.1.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Contrato;
8.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos provisoriamente com as especificagbes constantes do
Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;
8.1.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no servigos executados, para que sejam feitas
as corregdes pertinentes;
8.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des da Contratada, através de comissdo/servidor especialmente designado;
8.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a execugdo do servigo, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;
8.2. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do

presente Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

8.3. Manter os materiais e equipamentos entregues em comodato em perfeito estado de conservagdo e higiene.

8.4. Findo o prazo de vigéncia do contrato, restituir a contratada os materiais e equipamentos recebidos em comodato no estado em que foram
recebidos, salvo as deterioragGes decorrentes de seu desgaste natural.

9. OBRIGACf)ES DA CONTRATADA
9.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagSes constantes no Contrato e na sua proposta, assumindo exclusivamente os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:
9.1.1. Zelar pela fiel execugdo deste contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos necessarios;
9.1.2. Designar o responsavel pelo acompanhamento da execugdo das atividades, em especial da regularidade técnica e disciplinar da atuagdo da
equipe técnica alocada, e pelos contatos com o CONTRATANTE;
9.1.3. Cumprir as disposi¢bes legais e regulamentares municipais, estaduais e federais que interfiram na execugdo dos servigos;
9.1.4. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo indicada no predmbulo deste termo;
9.1.5. Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na execugdo dos servigos;
9.1.6. Prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as reclamagdes sobre seus servigos;
9.1.7. Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execugdo do
contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu acompanhamento;
9.1.8. Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributdrios, resultantes da execugdo deste contrato, nos termos
do artigo 71 da Lei Federal n° 8.666/1993;
9.1.9. Manter seus profissionais identificados por meio de cracha com fotografia recente;
9.1.10. Substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servigos for julgada inconveniente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias

Uteis, contado da solicitagdo justificada formulada pelo CONTRATANTE;

9.1.11. Arcar com despesas decorrentes de infragdes de qualquer natureza praticadas por seus empregados durante a execugdo dos servigos, ainda
que no recinto da sede do CONTRATANTE;

9.1.12. Apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamento dos saldrios e de quitagdo das obrigagdes trabalhistas
(inclusive as previstas em Acordos e Convengdes Coletivas de Trabalho) e previdencidrias relativas aos empregados da CONTRATADA que atuem ou tenham
atuado na prestagdo de servigos objeto deste contrato;

9.1.13. Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
CONTRATANTE;

9.1.14. Obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem respeito a seguranga, a guarda, a manutengdo e a integridade
das informagGes existentes ou geradas durante a execugdo dos servigos;

9.1.15. Implantar, de forma adequada, a planificagdo, execugdo e supervisdo permanente dos servigos, de maneira a ndo interferir nas atividades do
CONTRATANTE, respeitando suas normas de conduta;

9.1.16. Reexecutar os servigcos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, quando estiverem em desacordo com as técnicas e procedimentos
aplicaveis;

9.1.17. Guardar sigilo em relagdo as informagbes ou documentos de qualquer natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo,

administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagdo e incorreta ou inadequada utilizagao;

9.1.18. Manter bens e equipamentos necessarios a realizagdo dos servigos, de qualidade comprovada, em perfeitas condigdes de uso, em quantidade
adequada a boa execugdo dos trabalhos, cuidando para que os equipamentos elétricos sejam dotados de sistema de protegdo, de modo a evitar danos na
rede elétrica;

9.1.19. Submeter a CONTRATANTE relatério mensal sobre a prestagdo dos servigos, relatando todos os servigos realizados, eventuais problemas
verificados e qualquer fato relevante sobre a execugcdo do objeto contratual;

9.1.20. Fornecer a equipe alocada para a execugdo dos servigos os equipamentos de protegdo individual adequados a atividade, o necessario
treinamento e fiscalizar sua efetiva utilizagdo;

9.1.21. Prestar os servigos por intermédio da equipe indicada nos documentos apresentados na fase de habilitagdo, a titulo de qualificagdo técnica,
quando exigida.

9.1.22. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.1.23. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado ao Estado, devendo
ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;
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9.1.24. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos servigos, durante a
vigéncia do contrato.

9.1.25. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos
e especificages que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

9.1.26. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢gdes de seguranca, higiene e disciplina.

9.1.27. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranc¢a da Contratante;

9.1.28. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,

qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;

9.1.29. Possuir capacidade técnica operativa e profissional (equipe técnica) para o processamento das roupas hospitalares, de modo a manter o
abastecimento adequado e as condigBes necessarias para desinfecgdo, higienizagdo, acondicionamento de toda a roupa processada de maneira a garantir a
qualidade dos servigos prestados, bem como a retirada e entrega da roupa por meio de veiculos adequados.

9.1.30. Apresentar cdpia da listagem de seus fornecedores, produtos e marcas utilizados, com as respectivas fichas técnicas, no ato da assinatura do
Contrato e sempre que solicitado pela CONTRATANTE. Respeitar as normas aplicaveis quando da manipulagdo de produtos quimicos utilizando produtos na
quantidade necessaria a boa execugdo do objeto contratado e assumindo integral responsabilidade perante 6rgdos fiscalizadores. Observar conduta
adequada na utilizagdo dos produtos quimicos, materiais e equipamentos, objetivando correta higienizagdo dos utensilios e das instalagcGes objeto da
prestacdo dos servigos. Utilizar somente produtos quimicos registrados ou notificados pela ANVISA.

9.1.31. Cabera a CONTRATADA manter obrigatoriamente a disponibilidade didria de roupa e pacotes cirurgicos.

9.1.32. Responsabilizar-se por eventuais paralisagcGes dos servigos por parte dos seus empregados, sem repasse de qualquer 6nus ao CONTRATANTE,
para que ndo haja interrupgdo dos servigos prestados;

9.1.33. Manter em perfeitas condigdes os equipamentos e instrumentais cedidos inclusive substituindo-os por outros do mesmo padrdo técnico, caso
seja necessario (Manutengdo Preventiva e Corretiva). Manter uma ficha histérica com as interveng&es realizadas nos equipamentos ao longo do tempo,
especificando o servigo executado e as pegas substituidas.

9.1.34. Ao final de cada trimestre de execugdo dos servigos, uma equipe de funcionarios da CONTRATADA, em conjunto com funcionarios da
CONTRATANTE, realizard inventario efetuando a contagem para o controle da evasdo/extravio ou destrui¢cdo por mau uso das roupas.
9.1.35. A CONTRATADA tera até 05 (cinco) dias a contar da data da assinatura do contrato para assumir a execugdo do servigo.
9.1.36. Fornecer por sua conta e responsabilidade exclusiva, toda mdo de obra capacitada e treinada necessaria para a entrega e recolhimento da
rouparia do contratante.
9.1.37. Apresentar ao Fiscal de Contrato , para aprovagdo, os instrumentos de controle: rol da roupa entregue, relatérios de pesagens, contagens
manuais e automaticas e outros, que utilizara para levantamento de perdas e controle das pegas de roupa quando sob a sua responsabilidade.
9.1.38. Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as normas internas de seguranca e medicina do trabalho.
9.1.39. Apresentar trimestralmente laudo com os resultados dos: Testes da dgua de abastecimento da lavanderia; Testes de durabilidade dos tecidos;
e Testes de PH de produtos.
9.1.40. Cabera a CONTRATADA a devolugdo de roupas e objetos, de propriedade dos pacientes e funcionarios que porventura forem misturados a
roupa hospitalar.
9.1.41. Ficam a cargo da CONTRATADA as despesas com a correta destinagdo dos residuos sélidos e liquidos gerados na execugdo da prestagdo dos
servigos, segundo legislagdo vigente, sem dénus para o CONTRATANTE.
9.1.42. Cabera a CONTRATADA identificar todos os equipamentos de sua propriedade e quais deverdo ser retirados quando do encerramento do
contrato.
9.1.43. Cumprir com todas as especificagdes técnicas contidas no ANEXO |, deste Termo de Referencia.
10. DO PAGAMENTO E DO REAJUSTE.
10.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do periodo de adimplemento a que se referir,
através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo CONTRATADO.
10.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de
um ano, contado a partir da data limite para a apresentagdo da proposta, aplicando-se o indice IPCA-e
10.3. Os servigos serdo pagos mensalmente ou sob demanda.
11. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
11.1. Por se tratar de Licitagdo com Registro de Pregos, os recursos para custeio das despesas decorrentes da contratagdo que se seguir a licitagdo de

que trata este Termo de Referéncia correrdo a conta das seguintes dotagdes orcamentdrias de cada Orgdo/Ente do Estado participante do Registro, para os
exercicios alcangados pelo prazo de validade da Ata de Registro de Precgos, a cargo do contratante, cujos programas de trabalho e elementos de despesas
especificos constardo da respectiva Nota de Reserva.

12. DAS DISPOSICOES FINALIS.

12.1. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagBes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da
licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicard a imediata desclassificagdo do proponente
que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou da prestagdo dos servigos, sem prejuizo das demais sangGes cabiveis;

12.2. As normas que disciplinam este procedimento licitatério serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os proponentes,
desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, a finalidade e a seguranga da contratagdo;

12.3. A participagdo do proponente neste certame implica em aceitagdo de todos os termos deste Termo de Referéncia.

12.4. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Termo de Referéncia serd o do Municipio de Teresina — Piaui.
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(Documento Datado e Assinado Eletronicamente)

José de Ribamar Bandeira Filho

Diretor Geral do Hospital Infantil Lucidio Portela/HILP

APROVO
SAMUEL PONTES DO NASCIMENTO
Secretario de Estado da Administragdo - SEAD/PI

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
(ESPECIFICACOES DO SERVICO)

1-REQUISICAO DA CONTRATACAO DO SERVICO:
1.1. Os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

1.1.1. A CONTRATADA deverd possuir experiéncia em lavanderia hospitalar, dotada de condi¢Ses para COLETA, LAVAGEM, DESINFECCAO, SECAGEM e
PREPARO DE PACOTES CIRURGICOS bem como possuir veiculos adequados para a remogdo e entrega da roupa.

1.1.2.A presente contratagcdo possui natureza continuada em razdo de sua essencialidade, sendo uma eventual interrupgcdo capaz de elevar os riscos
sobre o patrimdnio publico. O servigo devera possuir carater continuado da contratagdo, visto que é imperiosa a sua prestacdo ininterrupta em face
do desenvolvimento habitual das atividades administrativas, e de saude, sob pena de prejuizo ao interesse publico.

1.1.3. E de responsabilidade da CONTRATADA, no ato da prestagdo de servigos, realizar no minimo as a¢des de sustentabilidade ambiental prevista na
instrugdo normativa SLTI/MGO n2 01, de 19 de janeiro de 2010, de modo que promovam:

1.1.3.1. Reciclagem e destinagdo adequada dos residuos gerados, incluindo os sacos plasticos;

1.1.3.2. Otimizagdo na utilizagdo de recursos e na redugdo de desperdicios e da polui¢do, notadamente quanto ao uso de substancias toxicas,
quimicas e poluentes;

1.1.3.3. Prever a destinagdo ambiental adequada dos bens usados ou inserviveis, através do desenvolvimento ou adogdo de manuais de
procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, dentre as quais os produtos utilizados na lavagem e desinfecgdo de roupas.

1.1.3.4. Otimizagdo com a adogdo de medidas para evitar o desperdicio de agua e energia;

1.1.3.5. Cuidados nas lavagens com o uso da agua ndo contaminada ou com a presenga de metais pesados ou agentes bacteriolégicos que
possam a vir causar danos ao meio ambiente.

1.1.3.6. Respeitar as normas brasileiras - NBR publicadas pela associagdo brasileira de normas técnicas sobre residuos sélidos;

1.1.3.7. Respeitar os dispositivos de sustentabilidade sugeridos pelo Caderno de Logistica sobre o tema elaborado pelo Ministério do
Planejamento.

1.1.4. O contrato poderd ser prorrogado ou ndo por iguais e sucessivos periodos, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses, desde que haja
condigBes e pregos mais vantajosos para a Administragdo.

1.1.5. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢Ges necessarias para a prestagdo do servigo.
1.1.6. As obrigagdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de referéncia, devendo o CONTRATADO observar ainda:

1.1.6.1. Os servigos deverdo ser executados obedecendo as normas constantes do Manual de Lavanderia para Servigos de Saude" -
ANVISA/Ministério da Saude, Brasilia, 2002, as normas da Vigilancia Sanitaria Estadual e municipal se for o caso, ABNT e as normas
estabelecidas pelo servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar.

1.1.6.2. Utilizar equipamentos computadorizados de lavagem e extragdo com barreira, com controle automatico de todas as fases do processo,
acoplados a dosadores eletronicos de produtos quimicos.

1.1.6.3. Apresentar, na fase contratual, o Plano de Gerenciamento de Residuos da Lavanderia.

1.1.7. O contratante deve dispor de lavanderia industrial especializada em enxoval hospitalar instalada e funcionando em conformidade com as
Normas para Projetos Fisicos de Lavanderia Hospitalar do Ministério da Satude. (RDC/ANVISA n2 50/2002).

2. FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

2.1. Prestagdo de servigos de processamento de roupas hospitalares em ideais quantidades e condi¢des de uso, nos padrdes determinados pelo Hospital,
envolvendo o ciclo completo da lavagem, incluindo a pesagem e a separagdo prévia das roupas, a pré lavagem e a lavagem, ai obedecidas as especificagdes
dos enxagues, o alvejamento, a desinfecgdo, a acidulagdo, o amaciamento, a secagem, a revisdo, a separagdo, o reparo de danos, a passadoria, a dobradura,
0 empacotamento das pegas separadas por tipos, tamanhos, kits, e qualquer outra etapa necessdria ao fornecimento das roupas em perfeitas condigdes de
uso e maior facilidade de utilizagdo pelos usudrios.

2.2. O processamento deve assegurar a eliminagdo de substancias alergénicas ou irritantes existentes nos removedores de sujidades e nos amaciantes
utilizados durante o processo de lavagem, que podem ser danosos a um organismo debilitado pela doenga, ou aos profissionais que utilizam ou manuseiam
a roupa com frequéncia.

2.3. O servico inclui a coleta das roupas sujas na sala de armazenamento de roupas sujas do Hospital e transporte dentro das dependéncias da
CONTRATANTE, entrega da roupa limpa e organizada, dobrada e embalada, armazenamento e distribuicdo do enxoval ao Hospital, de acordo com os
padrdes determinados pelo Hospital; dobraduras especiais denominadas LAP’s e/ou PACOTES CIRURGICOS do enxoval do Centro Cirtrgico e CME (e outros
pacotes cirurgicos necessarios na vigéncia do contrato).

2.4. Os pacotes cirurgicos sdo: kits LAPs, campos cirtrgicos e Capas (e outros pacotes cirlrgicos necessarios na vigéncia do contrato) que deverdo ser
entregues diariamente em quantidade estipulada previamente pela contratante, prontas para o processo de esterilizagdo.
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2.5. Os insumos (papel crepado, embalagens, fitas para autoclaves, fitas crepes) necessarios para a confec¢do dos pacotes cirdrgicos deverdo ser fornecidos
pela CONTRATADA e deverdo ser preparadas no Setor de Roupas Limpas da CONTRATADA e entregues ao Hospital, diariamente em quantidade estipulada
por esta unidade de saude, pronta para o processo de esterilizagdo.

2.6. A montagem dos kits e dobraduras especiais/dobras técnicas deve ser realizada na drea de processamento de roupas limpas da CONTRATADA, apds
triagem das pecas para avaliar qualidade da higienizagdo e condigBes do enxoval, principalmente do enxoval cirlrgico. Deverd ser observada manchas,
rasgos e tempo util dos campos cirurgicos.

2.7. A CONTRATADA dever3 sinalizar com tinta para tecidos, na propria peca, o niimero de vezes que os campos cirtirgicos foram processados. O NUMERO
DE LAVAGENS NAO PODERA EXCEDER 65 LAVAGENS POR PECA. Apds o numero de lavagens excedentes, devolver ao Hospital em rol identificados a
devolugdo.

2.8. Para execugdo dos servigos supramencionados, a CONTRATADA deverd garantir mdo de obra especializada, pessoal técnico, operacional e
administrativo, em nimero suficiente para desenvolver todas as atividades previstas, observadas as normas vigentes de vigilancia sanitéria.

2.9. A CONTRATADA devera fornecer em regime de comodato os materiais e equipamentos solicitados, conforme Item 4 do Anexo | deste Termo de
Referencia.

2.10. O processamento das roupas hospitalares abrange todas as etapas pelas quais as roupas passam, desde sua utilizagdo até seu retorno em ideais
condigdes de re-uso, quais sejam:

2.10.1 Coleta da roupa suja na sala de armazenamento de roupa suja do Hospital;

2.10.2. Pesagem, separacao e classificagdo na sala de armazenamento de roupa suja da CONTRATADA;
2.10.3. Transporte da roupa suja para a unidade de processamento de roupas da CONTRATADA;
2.10.4. Lavagem da roupa suja;

2.10.5. Identificagdo da necessidade de reprocessamento da roupa limpa;

2.10.6. Secagem e calandragem/passadoria da roupa limpa;

2.10.7. Devolugédo de pecas danificadas

2.10.8. Separag¢do e embalagem da roupa limpa;

2.10.9. Transporte, entrega e pesagem da roupa limpa;

2.10.10. Costura.

2.11. A prestagdo de servigos de lavanderia hospitalar realizar-se-a mediante a utilizagdo das dependéncias da CONTRATADA, onde a roupa serd processada.
Caso haja necessidade da CONTRATADA realizar as atividades da prestagdo de servigos em outro enderecgo, devido a alguma eventualidade, devera informar
ao Hospital, por escrito, imediatamente, preferencialmente antes da mudanca, para que este possa realizar a visita técnica ao local. Se a transferéncia for
imprescindivel, antes da visita técnica do Hospital, a fim de que ndo haja interrupgdo dos servigos prestados, causando prejuizos graves as atividades do
hospital, a CONTRATADA terd inteira responsabilidade na manutengdo da qualidade dos servigos prestados dentro das especificagdes exigidas pelo Hospital .

2.12. Cabera ao Hospital determinar a necessidade diaria de roupa processada para que ndo ocorram faltas, podendo ser alterada periodicamente com base
no consumo médio de roupas utilizadas.

2.13. A CONTRATANTE devera possuir lavanderia prépria para processamento da roupa, dotada de condigGes totais para suprir a necessidade (desinfecgdo,
higienizagdo, acondicionamento e guarda de toda a roupa processada) de modo que garanta a qualidade dos servigos prestados, bem como a remogéo e
entrega da roupa por meio de veiculos adequados.

2.14. A prestagdo de servicos de lavanderia hospitalar realizar-se-a mediante a utilizacdo das dependéncias da CONTRATANTE, onde a roupa sera
processada. Caso haja necessidade da CONTRATADA realizar as atividades da prestacdo de servigos em outro enderego, devido a alguma eventualidade,
devera informar ao Hospital (CONTRATANTE), por escrito, imediatamente, preferencialmente antes da mudanga, para que este possa realizar a visita técnica
ao local. Se a transferéncia for imprescindivel, antes da visita técnica do Hospital, a fim de que ndo haja interrup¢do dos servigos prestados, causando
prejuizos graves as atividades do hospital, a CONTRATADA terd inteira responsabilidade na manuten¢do da qualidade dos servigos prestados dentro das
especificagOes exigidas pelo Hospital.

2.15. Qualquer mudanga, durante a vigéncia do contrato, nas condi¢des exigidas para a prestagdo do servigo, devera ser comunicada no prazo de 48

(quarenta e oito horas), por escrito, ao Fiscal do Contrato do Hospital , que se reserva no direito de proceder nova vistoria técnica para assegurar a
qualidade do processo.

2.16. Em caso de dano ao enxoval da CONTRATANTE serd entregue a CONTRATADA uma SOLICITAGAO DE ESCLARECIMENTO, sendo concedido o prazo de 05
dias para que a CONTRATADA se manifeste. Caso as pegas ndo possam ser reparadas serdo aplicadas sangdes administrativas conforme consta neste Termo
de Referéncia.

3. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
3.1. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:
3.1.1. DA FREQUENCIA DE ENTREGA

3.1.1.1. A CONTRATADA deverd efetuar a entrega da roupa limpa diariamente. Os horarios serdo programados oportunamente entre a
CONTRATADA e a Unidade de Saude.

3.1.1.2. As pecas do enxoval entregues pela CONTRATADA como limpas, mas que forem identificadas pelo Hospital, com manchas ou sujidade
apresentando qualidade insatisfatdria, de acordo com seu critério, serd reenviada a CONTRATADA, para que seja feito um novo processo de
lavagem ou remog¢do de manchas, sem Onus para o Hospital, ficando isento de nova pesagem, devendo retornar separado das demais,
devidamente identificado.

3.1.1.3. Independente das entregas previstas, a CONTRATADA devera atender as chamadas de urgéncias, quantas vezes forem necessarias,
solicitadas pelo Hospital, através de telefone, celular ou outro meio de comunicagao eficiente.

3.1.1.4. O tempo entre a retirada da roupa suja e a devolugdo da roupa devidamente limpa em condigdes de uso, ndo podera ser superior a 24
(vinte e quatro) horas.

3.1.1.5. Ficard sob responsabilidade da CONTRATADA, devolver o enxoval devidamente limpo de acordo com as quantidades de roupas sujas
retiradas diariamente.

3.1.1.6. A CONTRATADA devera efetuar a entrega das pegas do enxoval, em carros prateleiras ou do tipo gaiola, devidamente limpos, livre de
corpo estranho (cabelo, pelos, fiapo, entre outros), passadas, dobradas, separadas e embaladas em embalagem plastica, resistente,
transparente, impermeavel e selada. A ndo entrega dos enxovais na forma estabelecida, caracterizard na inexecugdo do contrato, sujeitando a
CONTRATADA a aplicagdo das sang¢Bes administrativas previstas no edital e na legislagdo que rege a matéria.

3.1.1.7. Todas as pegas do enxoval deverdo ser entregues passadas, com algumas exce¢des (roupa cirurgica, cobertores e felpudos). Poderdo
sofrer alteragdo, como exclusdo e inclusdo, de acordo com as necessidades e, mediante solicitagdo do Hospital.
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3.1.2. RETIRADA DA ROUPA SUJA:

3.1.2.1. A CONTRATADA devera efetuar a retirada da roupa suja diariamente. Os horérios serdo programados oportunamente entre a
CONTRATADA e a Unidade de Saude.

3.1.2.2. A CONTRATADA apresentara, em até 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato, o planejamento de suas atividades operacionais.

3.1.2.3. Toda roupa suja devera ser pesada nas instalagdes do Hospital, antes mesmo do transporte a unidade de processamento de roupas da
CONTRATADA.

3.1.2.4. A CONTRATADA devera realizar a pesagem na presenga de um funciondrio designado pelo Hospital e registrar em formulario especifico
emitido em 02 vias, o peso da roupa suja coletada por data, horario da coleta e nome do funcionario responsavel, antes mesmo da roupa sair
das dependéncias do Hospital . Uma das vias devera ficar com o responsdavel do Hospital e outra com o da CONTRATADA.

3.1.2.5. Para a efetiva execugdo dos servigos de retirada de roupas sujas, a CONTRATADA devera disponibilizar: 01 (uma) Balanga Digital, tipo
plataforma com dimens&es adequadas, que comportem os carrinhos, a serem instaladas pela CONTRATADA, sem Onus para a CONTRATANTE,
em tempo do inicio da execugdo das atividades, com laudo de aferi¢do valido por 6 (seis) meses, emitido por empresa especializada do ramo,
sem Onus para a CONTRATANTE. As balangas devem ser calibradas sempre que esgotar o prazo de validade da ultima calibragdo, sendo
apresentado ao Hospital o relatério ou documento equivalente comprobatério da calibragdo.

3.1.2.6. O processamento da retirada da roupa suja deverd seguir as recomendagdes apontadas no documento Processamento de Roupas de
Servigos de Saude: prevengdo e controle de riscos, ANVISA- 2009 e suas respectivas atualiza¢Ges.

3.1.3. RECEBIMENTO E ACONDICIONAMENTO DA ROUPA SUJA NA LAVANDERIA
3.1.3.1. O recebimento e acondicionamento da roupa suja na lavanderia devem obedecer aos procedimentos constantes no documento :
Processamento de Roupas de Servigos de Sauide: prevengdo e controle de riscos, ANVISA-2009 e suas respectivas atualizagoes.

3.1.4. SEPARAGAO

3.1.4.1. A roupa suja devera ser separada seguindo os critérios do documento Processamento de Roupas de Servigos de Saude: prevengdo e
controle de riscos, ANVISA-2009 e suas respectivas atualiza¢Ges.

3.1.5. LAVAGEM DAS ROUPAS

3.1.5.1. A CONTRATADA devera utilizar o processo preconizado no documento Processamento de Roupas de Servigos de Saude: prevengdo e
controle de riscos, ANVISA-2009 e suas respectivas atualiza¢des.

3.1.5.2. A CONTRATADA dever3 se responsabilizar pela adequagdo dos processos de lavagem utilizados, sempre que comprovadamente se fizer
necessario, sem 6nus para a CONTRATANTE.

3.1.5.3. Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do processo de lavagem sdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

3.1.5.4. As propriedades e composi¢do quimica dos produtos quimicos a serem empregados nos processamentos deverdo ser comprovadas
mediante apresentacdo de cdpia reprografica autenticada, frente e verso, do certificado de registro dos mesmos na Divisdo de Produtos
Saneantes Domissanitarios e na Divisdo Nacional de Vigilancia do Ministério da Saude, sendo que a qualidade do produto devera manter o
padrdo de cor ou de brancura e resisténcias dos tecidos que serdo testados, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

3.1.5.5. Nos processos de lavagem da roupa, deverdo ser utilizados alvejantes a base de oxigénio, por serem menos corrosivos e menos
provaveis de danificarem os tecidos e cores que os alvejantes a base de cloro. Alvejantes a base de cloro, poderdo ser utilizados nos processos
de lavagem de compressas cirurgicas, por serem mais efetivos na remogdo de manchas.

3.1.5.6. A CONTRATADA devera apresentar separadamente, as formulagdes do processo de lavagem, descrevendo a operagdo (dosagem dos
produtos, tempo de lavagem e temperatura da agua) dos procedimentos a serem realizadas para: sujeira pesada (sangue, fezes, pomada, etc.);
sujeira leve (sem presenca de secregdes); e retirada de manchas (quimicas e organicas).

3.1.5.7. As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as instrugdes do fabricante, visando a garantia do servigo
executado.

3.1.5.8. Um ciclo completo de lavagem de roupa com sujidade pesada deve incluir: umectagdo, enxdgue inicial, pré-lavagem, lavagem,
alvejamento, enxagues, acidulagdo e amaciamento.

3.1.5.9. A roupa com sujidade leve esta liberada das primeiras etapas do processamento, sendo elas: umectagdo, enxague inicial, pré-lavagem.
O ciclo da roupa com sujidade leve deve incluir: lavagem, alvejamento, enxagues, acidulagdo e amaciamento.

3.1.5.10. A CONTRATADA devera encaminhar, trimestralmente, para a andlise bacteriolégica em laboratério, amostras da agua utilizada para o
processamento do enxoval hospitalar;

3.1.5.11. A CONTRATADA devera apresentar ao Hospital o Procedimento Operacional Padronizado (POPs) nos primeiros 30 dias de execugdo do
contrato, contendo o detalhamento das diferentes programagdes de lavagem (seja por grau de sujidade, coloragdo da roupa, tipo de fibra,
tecido, etc) com a descrigdo do tempo de lavagem, temperatura da agua e demais procedimentos bem como a relagdo de produtos quimicos
utilizados, suas respectivas dosagens e registros e/ ou notificagdes na ANVISA.

3.1.5.12. Os POPs supramencionados serdo submetidos a aprovagdo do Servigo de Controle de Infecgdes Hospitalares (CCIH) do Hospital.
3.1.6. SECAGEM E CALANDRAGEM DA ROUPA LIMPA
3.1.6.1. A roupa deverd ser seca com a utilizagdo de equipamentos que melhor se adequam ao tipo de roupa e estrutura do tecido.

3.1.6.2. Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a vapor, com excegdo das felpudas, dos cobertores, e roupas cirlrgicas que
deverdo ser entregues em kits "Pacotes cirurgicos", segundo definicdo do Hospital.

3.1.6.3. Para o processo de calandragem, é obrigatéria a utilizagdo de estrados, na drea de alimentagdo da calandra, para evitar que lengdis e
outras pegas grandes entrem em contato com o piso e sejam contaminados.

3.1.6.4. O processamento de secagem e calandragem devera seguir as recomendag¢des apontadas no documento "Processamento de Roupas
de Servigos de Satide: prevengdo e controle de riscos", ANVISA, 2009 e suas respectivas atualizagdes.

3.1.7. SEPARACAO E EMBALAGEM DA ROUPA

3.1.7.1. Na etapa final do processamento das roupas, estas devem ser dobradas e embaladas em embalagem plastica, resistente,
transparente, impermeavel e selada, a fim de preservar a qualidade e higiene dos produtos entregues, de acordo com as necessidades da
CONTRATANTE, sendo acondicionadas e entregues em carros prateleiras ou tipo gaiolas.

3.1.7.2. As pecas de roupas limpas devem ser embaladas separadas por tipo de pega (lencol, fronha, toalha, cobertor, camisola, campo
cirdrgico, entre outras ), por cores e, tamanhos diferentes.

3.1.7.3. A CONTRATADA devera seguir a metodologia de dobras das pecas, definidas pela CONTRATANTE. Essa metodologia podera sofrer
atualizagbes sempre que necessario, a pedido da CONTRATANTE.
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3.1.7.4. As pegas do enxoval com manchas, ou danificadas deverdo ser entregues separadas das demais, embaladas, identificadas e
quantificadas.

3.1.7.5. Os custos com as embalagens das roupas limpas serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

3.1.7.6. O processamento de separagdo e embalagem da roupa devera seguir as recomendagdes apontadas no documento Processamento de
Roupas de Servigos de Satide: prevengdo e controle de riscos, ANVISA-2009 e suas respectivas atualizagGes.

TRANSPORTE DA ROUPA LIMPA DA LAVANDERIA

3.1.8.1. A roupa limpa deverad ser transportada em carro com tampa, devidamente higienizado, para evitar a contaminagdo da roupa limpa, em
conformidade com a legislagdo vigente.

ENTREGA DA ROUPA LIMPA:

3.1.9.1. Para a efetiva execugdo dos servicos de entrega de roupas limpas, a CONTRATADA devera disponibilizar: 01 (uma) Balanga Digital, tipo
plataforma com dimensdes adequadas que comportem os carrinhos, a serem instaladas pela CONTRATADA, em tempo do inicio da execugdo
das atividades, com laudo de aferi¢do valido por 6 (seis) meses, emitido por empresa especializada do ramo, sem 6nus para o Hospital e carros
prateleiras ou do tipo gaiolas, para armazenamento e transporte da roupa limpa no caminhdo, e entrega no Hospital. As balangas devem ser
calibradas sempre que esgotar o prazo de validade da Ultima calibragdo, sendo apresentado ao Hospital o relatério ou documento equivalente
comprobatério da calibragdo.

3.1.9.2. A CONTRATADA efetuara a entrega da roupa limpa conforme programacao acordada entre as partes.

3.1.9.3. Quando da entrega da roupa processada, esta deverd ser pesada pelo funciondrio da CONTRATADA na presenga de um funcionario
designado pelo Hospital.

3.1.9.4. Devera ser elaborado um relatério diario pela CONTRATADA, para o Hospital, emitido em 02 (duas) vias, informando: o peso da roupa
limpa entregue, em quilogramas (kg), data e horario da coleta, quantidade de roupa entregue discriminada por pegas e nome legivel dos
funcionarios, conferidas e assinadas por representante da CONTRATADA e do Hospital . Uma das vias devera ficar com o fiscal do contrato do
Hospital e outra com o da CONTRATADA.

3.1.9.5. Caberd a CONTRATADA, quando na entrega de roupas, devolver no Hospital, as roupas e objetos de propriedade desta Unidade, ou de
pacientes da mesma, que porventura forem misturados a roupa suja.

3.1.9.6. A CONTRATADA devera efetuar a entrega das pegas do enxoval em carros adequados, devidamente higienizados, livres de corpos
estranhos (cabelo, pélos, fiapos, entre outros), passadas, dobradas, separadas e embaladas em embalagens plasticas transparentes,
impermeavel e selada, que preservem a qualidade e higiene dos produtos entregues de acordo com as necessidades do Hospital.

3.1.9.7. A ndo entrega dos enxovais na forma estabelecida caracterizara a inexecugdo do contrato, sujeitando a CONTRATADA a aplicagdo das
san¢des administrativas previstas no edital e na legislagdo que rege a matéria. Quando definidos pelo Hospital, a montagem dos possiveis Kits
serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

3.1.9.8. Todas as pegas do enxoval deverdo ser entregues passadas, com algumas excegdes, a saber: cobertores e felpudos. Os itens poderdo
sofrer alteragdo, como exclusdo ou inclusdo, de acordo com as necessidades e mediante solicitagdo do Hospital.

3.1.9.9. O peso da roupa limpa entregue por um periodo ndo deverd ser inferior ao peso da roupa recolhida no mesmo periodo de tempo
menos o indice de sujidade de 10%. Para os casos em que a pesagem da roupa limpa for realizada com o carro gaiola, o peso deste deve ser
descontado.

3.1.9.10. O tempo entre a retirada da roupa suja e a devolugdo da roupa devidamente limpa em condig¢des de uso, deve ser de 24:00h (vinte e
quatro horas).

3.1.10. CONTROLE DE QUALIDADE DA ROUPA LIMPA ENTREGUE:

3.1.10.1. Toda roupa que retornar da CONTRATADA, como limpa, mas que apresentar qualidade de limpeza insatisfatéria, devera ser separada
pela CONTRATANTE e reenviada para a CONTRATADA, devidamente identificada, para sofrer um novo processo de lavagem ou remogdo de
manchas, ou desinfecgdo, ficando isento de nova pesagem, ndo havendo 6nus para a CONTRATANTE.

3.1.10.2. Em nenhuma hipdtese devera conter no mesmo veiculo roupa suja e limpa, devendo as entregas e recolhimentos serem feitas
separadas sob pena de aplicagdo de sangGes previstas no Edital.

3.1.10.3. As roupas entregues diariamente deverdo ser devidamente acondicionadas, conforme normas de biosseguranga.
3.1.10.4. Cabera a CONTRATADA proceder a inspec¢do das roupas limpas a serem entregues.

3.1.11.5. Fica reservado ao CONTRATANTE o direito de realizar diligéncias programadas ou ndo as dependéncias da CONTRATADA, para a
supervisdo, sempre que julgar necessario.

3.1.10.6. O CONTRATANTE poderd ainda, agendar vistorias técnicas a fim de avaliar as condigdes fisicas e processuais da unidade de
processamento de roupas externa da CONTRATADA. O instrumento utilizado para essa avaliagdo consta do Anexo A deste Termo de Referéncia.

3.1.11. COSTURA

3.1.11.1. As pegas danificadas, desgastadas, mas ainda dentro do padrdo de aceitabilidade definido pelo CONTRATANTE, serdo reparadas por
costureiras (os) da CONTRATADA.

3.1.11.2. O servigo de costura da CONTRATADA deve fornecer as seguintes informagdes mensalmente (até o 52 dia util do més):

3.1.11.2.1. Total de pegas de roupa hospitalar que sofreram baixa no Gltimo més (quantas pecas de enxoval receberam baixa esse més,
por ndo estarem em condigdes de uso ou reforma);

3.1.11.2.2. Total de pegas que foram transformadas em outra pega.

3.1.11.3. O servigo de costura devera ser realizado nas instalagdes da CONTRATADA.

4. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA REALIZAGAO DO SERVICO

4.1. Para a

perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas

quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

4.2. A CONTRATADA obriga-se a fornecer o material conforme tabela a seguir:

DESCRICAO DESCRICAO DETALHADA QUANTIDADE
Balanga digital com plataforma rampa de acesso capacidade 300 kg,
BALANCA DIGITAL | plataforma de inox, tamanho 1,000 mm x 1000mm, laudo aferi¢do 01

INMETRO e etiquetador.

CARRO

USADA/SUJA

CONTENTOR PARA | Carro contentor com tampa em polipropileno na cor branca com
RECOLHIMENTO capacidade volumétrica de 1.000 | com rodas em camera de ar, dreno 02
DE ROUPA para lavagem e escoamento e identificagdo de roupas sujas.
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GAIOLA PARA Confeccionado em estrutura aramada reforgada, todo fechado,
ENTREGA DE prateleiras e base lisa, cantos arredondados. Possuir duas portas, 02
ROUPA LIMPA possuir 04 quatro rodas, pintado em epoxi.
Seladora de Pedal Multiuso a Disparo 40cm, com com aquecimento
SELADORA DE N 5 . . " -
instantaneo, Pintura eletrostatica epoxi, com tratamento de superficie 01
PEDAL anti-corrosivo., estrutura de chapa de ago 14 e 16, Bivolt.
SE)SLEJTL?C': DE Coletor com tampa e pedal, 120 litros, vermelho. 01
CARRO - .
CONTENTOR PARA | €310 .contentor com Fampa em polipropileno na cor branca com
capacidade volumétrica de 1.000 | com rodas em camera de ar, dreno 02
RECOLHIMENTO . e x
DE ROUPA LIMPA | P3r@ lavagem e escoamento e identificagdo de molhada e seca.
M4dquina lavadora de roupas. material: ago e plastico; cesto em inox.
tipo de lavadora: automatica; tipo de abertura: frontal; capacidade:
secagem 7kg, lavagem 11kg; fungdes de lavagem: poténcia 1200w; 14
programas de lavagem; tipo de dgua: quente e fria; niveis de agua
automatico, velocidades de centrifugagdo 1400
rpm/1000rpm/800rpm/400rpm. eficiéncia energética classe a;
LAVADORA DE eficiéncia de centrifugagdo classe a. outras fungGes: elimina fiapos,
ROUPAS LAVA E elimina bactérias, visualizador das etapas de lavagem, entrada de agua | 03
SECA quente. dispenser; trava de seguranca; pés reguldveis; consumo de
4gua aproximado 88,7l; consumo de energia dgua quente aprox.
(kwh/ciclo): 1,64; consumo de energia agua fria aprox. (kwh/ciclo):
0,26. alimentagdo: 110volts; peso: 72kg; dimensdes 60x85x64cm;
lavadora: 01 ano de garantia. motor: 10 anos de garantia no motor.
itens inclusos: 01 maquina lava e seca, 01 mangueira de entrada de
4gua fria, 01 chave de parafuso.

Documento assinado eletronicamente por José de Ribamar Bandeira Filho - Matr.03716864, Diretor Geral, em 25/04/2023, as 11:11, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do Decreto Estadual n? 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.

Documento assinado eletronicamente por SAMUEL PONTES DO NASCIMENTO - Mat.0209541-2, Secretario de Estado, em 25/04/2023, as 12:21, conforme

hordério oficial de Brasilia, com fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do Decreto Estadual n? 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.
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